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ਇੰਡਸਟਰੀ ਨੋਟਟਸ #25-03 

7/1/2025  

ਤੁਰੰਤ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ 

 

ਨੋਟਟਸ: ਪਹੁਚੰਯੋਗ ਟਡਸਪੈਚ ਅਤ ੇਪਹੁੰਚਯੋਗ ਈ-ਹੇਲ ਟੈਕਸੀ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਲਈ ਲਾਗੂ ਪਰਰੇਕ ਢਾਾਂਚਾ 
 

ਟਿਤੀ 1 ਜੁਲਾਈ, 2025 ਤੋਂ ਸੁਰ ੂਕਰਟਿਆਾਂ, ਡਰਾਈਵਰ ਟਡਸਪੈਚ ਫੀਸ (ਟਜਸ ਨੰੂ "deadhead" ਫੀਸ ਵੀ ਟਕਹਾ ਜਾਾਂਿਾ ਹੈ) ਜੋ 

ਡਰਾਈਵਰਾਾਂ ਨੰੂ ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਟਡਸਪੈਚ ਟੈਕਸੀ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਪਰਾਪਤ ਹੁੰਿੀ ਹੈ, ਬਿਲ ਰਹੀ ਹੈ। ਨਵੇਂ ਪਰੇਰਕ ਟਿਸਾ-

ਟਨਰਿੇਸ ਹੇਠ ਟਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ: 

 

• ਡਰਾਈਵਰ ਜੋ ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਟੈਕਸੀ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਿੇ ਹਨ ਟਜਹਨਾਾਂ ਨੰੂ ਗਾਹਕਾਾਂ ਿਆੁਰਾ ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਟਡਸਪੈਚ ਜਾਾਂ 

ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਈ-ਹੇਲ ਕਾਲ ਸੈਂਟਰ ਿਆੁਰਾ ਬੁੁੱਕ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਿਾ ਹੈ, ਨੰੂ ਟਕਰਾਏ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਯਾਤਰਾ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ $10 

ਿਾ ਬੋਨਸ ਟਿਲੇਗਾ। 

  

• ਇਸ ਵੇਲੇ ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਟੈਕਸੀ ਕਾਲ ਸੈਂਟਰ ਸੇਵਾ ਪਰਿਾਤਾ ਹੇਠਾਾਂ ਟਲਖੇ ਹਨ: 

o ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਟਡਸਪੈਚ (MTM ਿਆੁਰਾ ਸੰਚਾਟਲਤ)  

o Arro ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਈ-ਹੇਲ  

o Curb ਪਹੁਚੰਯੋਗ ਈ-ਹੇਲ 

o Myle ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਈ-ਹੇਲ 

  

• ਪੂਰੀਆਾਂ ਕੀਤੀਆਾਂ ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਟੈਕਸੀ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਲਈ ਡਰਾਈਵਰਾਾਂ ਨੰੂ ਟੈਕਸੀ ਸੁਧਾਰ ਫੰਡ (TIF) ਿਆੁਰਾ ਿਹੀਨਾਵਾਰ 

ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜੋ ਇੁੱਕ ਕਾਲ ਸੈਂਟਰ ਿਆੁਰਾ ਬੁੁੱਕ ਕੀਤੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਹੋਣ। 

  

• MTM ਿਆੁਰਾ ਸੰਚਾਟਲਤ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਟਡਸਪੈਚ, ਵੀ ਨਵੇਂ ਡਰਾਈਵਰ ਬੋਨਸ ਢਾਾਂਚੇ ਿਾ ਪਾਲਣ ਕਰੇਗਾ। 

 

• TLC-ਲਾਇਸੰਸਸੁਿਾ ਈ-ਹੇਲ ਪਰਿਾਤਾਵਾਾਂ ਨੰੂ ਟਿਤੀ 1 ਜੁਲਾਈ, 2025 ਤੋਂ ਲਾਗੂ, TLC ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਿਹੀਨਾਵਾਰ ਯਾਤਰਾ 

ਿੀਆਾਂ ਬੇਨਤੀਆਾਂ ਟਵੁੱਚ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਬੁੁੱਕ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਨ੍ਾਾਂ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਿੀ ਟਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਇੁੱਕ ਕਾਲ ਟਵਕਲਪ ਿੀ 

ਪੇਸਕਸ ਕਰਨਾ ਲੋੜੀ ਾਂਿਾ ਹੈ। 

  

• ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਟਡਸਪੈਚ ਡਰਾਈਵਰ ਬੋਨਸ ਿਾਡਲ ਟਵੁੱਚ ਬਿਲਾਅ ਟਿਤੀ 26 ਿਾਰਚ, 2025 ਨੰੂ ਕਟਿਸਨ ਿਆੁਰਾ ਅਪਣਾਏ 

ਗਏ ਪਹੁੰਚਯਗੋ ਈ-ਹੇਲ ਟਨਯਿਾਾਂ ਟਵੁੱਚ ਸਾਿਲ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸਨ। 

  
 

ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਟੈਕਸੀ ਯਾਤਰਾਵਾਾਂ ਲਈ ਡਰਾਇਵਰ ਿੇ ਸਰੋਤ: 

 

• ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਈ-ਹੇਲ  

• ਟੈਕਸੀ ਸੁਧਾਰ ਫੰਡ (TIF) ਡਰਾਇਵਰ ਿਾਟਖਲਾ 

• ਗਾਹਕ ਿੀ ਸਹਾਇਤਾ ਟਕਵੇਂ ਕਰੀਏ ਗਾਈਡ ਅਤੇ ਟਸਖਲਾਈ ਵੀਟਡਓਜ਼  

  

TIF ਭੁਗਤਾਨ ਸਬੰਧੀ ਪਰਸਨਾਾਂ ਲਈ, TIFT@tlc.nyc.gov ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ।ੋ 

  

ਟਕਸ ੇਹੋਰ ਪੁੁੱਛਟਗੁੱਛਾਾਂ ਲਈ driversupport@tlc.nyc.gov ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ।ੋ 

  

https://www.nyc.gov/site/tlc/about/accessibility.page
https://www.nyc.gov/assets/tlc/downloads/pdf/tif_driver.pdf
https://www.nyc.gov/site/tlc/drivers/driver_education/wav-resources.page
mailto:TIFT@tlc.nyc.gov
mailto:driversupport@tlc.nyc.gov

